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Analyse Inkoopbeleid Zilveren Kruis  
We hebben van het inkoopbeleid 2024  van VGZ  een analyse gemaakt. 
Meer over dit inkoopbeleid kun je hier Inkoopbeleid 2024 Zilveren Kruis lezen. 

 

Leeswijzer 
De analyse van het inkoopbeleid 2024 begint met een samenvatting van de meest opvallende 
onderwerpen uit het inkoopbeleid 2024. 
Wil je meer lezen over hoe het KNGF naar het inkoopbeleid 2024 kijkt dan adviseren we je de 
uitgebreide analyse, die volgt op de samenvatting, door te nemen.  
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1. Samenvatting 

• Zilveren Kruis heeft per 2024 nieuw inkoopbeleid, dat in principe geldt voor 2 jaar (2024 – 2025). 
Dit betekent dat elke praktijk een nieuwe overeenkomst moet ondertekenen.   

• Het inkoopbeleid omvat één overeenkomst fysiotherapie met 3 aanvullende modules :  
-  Verdiepen & Specialiseren 
- Voortdurend Verbeteren 
- Samenwerking in de Regio 

• De modules ‘Verdiepen en Specialiseren’ en ‘Voortdurend Verbeteren’ kunnen maandelijks 
worden afgesloten. 

• Zilveren Kruis is van mening dat fysiotherapeuten nodig zijn om (duurdere) zorg te voorkomen, 
tweedelijns zorg te verplaatsen en waar mogelijk zorg te vervangen. 

• Zilveren Kruis wil samen met de beroepsgroep werken aan toekomstbestendige fysiotherapie en 
passende zorg. 

• Onder passende zorg verstaat Zilveren Kruis zorg die waardegedreven is.  

• Zilveren Kruis vindt het belangrijk dat de kwaliteit van de fysiotherapie inzichtelijk is en zich 
continu ontwikkelt en beloont fysiotherapeuten, die zich daar voor inzetten (zie module 
Voortdurend verbeteren). 

• Samen met de beroepsgroep kijkt Zilveren Kruis hoe de afspraken over bestendige zorg in het 
kader van de verschillende recent gesloten akkoorden en programma’s  (Wonen, Ondersteuning 
en Zorg voor Ouderen (WOZO), Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA) en Integraal 
Zorgakkoord (IZA)) uitgevoerd kunnen worden. 

• Zilveren Kruis stelt  de tarieven vast op basis van eigen declaratiegegevens en externe bronnen. 
In de tarieven wordt rekening gehouden met onder andere:  
- Arbeidsvoorwaarden cao's tweedelijnszorg op basis van geldende FWG-inschaling voor 

paramedici.   
- Specifieke (praktijk)kosten per paramedische zorgsoort op basis van jaarverslagenanalyses 

van onder andere VVAA en SIRA (geïndexeerd op basis van CBS-data).   
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- Omvang van declarabele tijd per paramedische zorgsoort op basis van onder andere 
arbeidsvoorwaarden cao's tweedelijnszorg (contract- en vakantie-uren), VVAA-onderzoek 
(administratieve tijd), CBS (ziekteverzuim) en opleidingsuren.   

- Aantoonbare resultaten op de betaalbaarheid die zijn gerealiseerd in de uitvoering van de 
gezamenlijke werkagenda's opgesteld n.a.v. het Kostenonderzoek Paramedische Zorg.  

• Zilveren Kruis zet in op verduurzaming van de zorgsector. 
 
2. Wijzigingen t.o.v. 2023 

Module Samenwerking in de Regio 
De voorwaarden van deze module zijn aangepast, zodat er beter wordt aangesloten op de 
ontwikkelingen in het veld en thema’s uit het Integraal ZorgAkkoord (IZA). 
Module Voortdurend verbeteren 
Deze module kan gedurende de looptijd van de overeenkomst maandelijks worden afgesloten. 
Valpreventie 
Zilveren Kruis behoudt zich het recht voor om aanvullend beleid ten aanzien van de inkoop van 
valpreventie op te stellen. 
 

3. Uiterste tekendatum: 10  november 2023: zet deze datum alvast in je agenda! 

 

4. Uitgebreide analyse 

Overeenkomst 

• Zilveren Kruis biedt 1 overeenkomst fysiotherapie aan met 3 aanvullende modules. 

• De looptijd van de overeenkomst is maximaal 2 jaar en loopt tot en met 31 december 2025. 

• De modules kunnen maandelijks worden afgesloten. 
Voorwaarden overeenkomst 

• Registratie in BIG-register en een registratie in KRF NL of kwaliteitsregister SKF 

• Alle fysiotherapeuten meten klantervaringen met de PREM paramedische zorg. Verder stelt 
Zilveren Kruis daar geen voorwaarden aan. Dit kan ook in eigen beheer worden gedaan. 

• Voldoen aan KNGF-inrichtings- en service eisen. 

• Declaraties worden elektronisch aangeleverd via de Vektisstandaard.  

• Voldoen aan de Wet toetreding zorgaanbieders (Wtza) 
Voorwaarden Module Verdiepen & Specialiseren 

• Geldt voor praktijken die zich gespecialiseerd hebben in de behandeling van bepaalde 

patiëntengroepen.  

• Voor deze module gelden de volgende eisen:  

o Alleen fysiotherapeuten die zijn aangesloten bij ParkinsonNet leveren zorg aan mensen met 

de ziekte van Parkinson.    

o Alleen fysiotherapeuten die zijn aangesloten bij Chronisch ZorgNet leveren zorg aan 

mensen met PAV.   

o Alleen fysiotherapeuten die een door het KNGF of SKF geaccrediteerde basisscholing COPD 

hebben afgerond en zijn ingeschreven bij een COPD-netwerk, leveren zorg aan mensen met 

COPD. Beoordeling wat een COPD-netwerk is, kan op basis van bijlage 1 van het 

inkoopbeleid (Inkoopbeleid 2024 Zilveren Kruis).   

o Alleen fysiotherapeuten die zijn ingeschreven als bekkenfysiotherapeut in KRF of bij SKF, 

leveren zorg aan mensen met bekkenbodemklachten.   

o Alleen fysiotherapeuten die zijn ingeschreven als specialiste oedeem- of 

lymfevaataandoeningen in KRF of bij SKF leveren zorg aan mensen met oedeem- en 

lymfevataandoeningen.  
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N.B. Indien u zonder aan deze voorwaarden te voldoen mensen met COPD, 

bekkenbodemklachten of oedeem- en lymfevaataandoeningen te behandelen, dan worden ge 

behandelingen vergoed. Je komt dan niet in aanmerking voor de module Specialiseren & 

Verdiepen en je bent niet zichtbaar voor deze patiënten in de zorgzoeker van Zilveren Kruis. 

Voorwaarden Zorgproducten Lage Rug  

• Alleen fysiotherapeuten van praktijken die zijn aangesloten bij Zorg1 leveren zorg volgens 
het Zorg1 programma Lage Rug.   

• Alleen fysiotherapeuten van praktijken die als zorgplanpraktijk zijn aangesloten bij 
FysioTopics leveren zorg volgens Het Zorgplan Rugpijn.   

N.B.  Voor alle praktijken blijft het mogelijk zorg te leveren aan mensen met lage rugklachten en dit te 
declareren via de reguliere prestaties. 
Voorwaarden Module Voortdurend Verbeteren 

• Zilveren Kruis geeft hierbij aan dat deze module geldt voor praktijken die vooroplopen in 
kwaliteitsontwikkeling, transparantie en doelmatigheid.  

Praktijkkwaliteitsregister 

• De praktijk is aangesloten zijn bij een door Zilveren Kruis erkend praktijkkwaliteitsregister. 

• De praktijk is tenminste  12 maanden ingeschreven bij een erkend praktijkkwaliteitsregister, 
als aspirant deelnemer of als deelnemer en heeft tenminste één volledige jaarcyclus 
doorlopen. 

• De jaarcyclus is afgesloten met een praktijkvisitatie die beoordeeld is met ‘Voldaan aan alle 
kwaliteitscriteria en – indicatoren’. 

• Tenminste 1 keer per 2 jaar vindt praktijkvisitatie plaats volgens de kaders van het SKF 
Visitatiemodel. 

• Alle medewerkers in de praktijk nemen tenminste 4 keer per jaar deel aan peer review 
bijeenkomsten, waarbij in elke bijeenkomst het onderdeel ‘inzicht in data verzamelen’ aan 
bod komt. 

• De verkregen inzichten uit de datarapportage worden aantoonbaar toegepast via de Plan-Do-
Act-Cyclus (PDCA). 

Data 

• Data dient maandelijks te worden aangeleverd de Landelijke Database Fysiotherapie van 
KNGF en/of de Landelijke Database Kwaliteit van SKF en alle in de praktijk werkzame 
fysiotherapeuten volgen tijdens de looptijd van de overeenkomst tenminste 1 e-learning met 
als thema ‘datagebruik in de dagelijkse praktijk’. 

• Alle in de praktijk werkzame fysiotherapeuten passen de Minimale Data Set (MDS) toe bij lage 
rugpijn en COPD. 

BehandelIndex 

• De Behandelindex is kleiner dan of gelijk aan de waarde van het 6e deciel. 

• Voor het jaar 2024 wordt gekeken naar de B.I. in 2022 en voor 2025 is dat 2023. 
Patiëntervaringen 

• Alle in de praktijk werkzame fysiotherapeuten meten klantervaringen volgens PREM 
paramedische zorg.  

• Daarbij wordt gebruik gemaakt van een door Zilveren Kruis erkend meetbureau. 

• De praktijk dient toestemming te geven voor doorlevering van de verzamelde gegevens 
worden Zorgkaart Nederland en voor het delen van de gegevens met de landelijke verwerker 
Significant B.V. 

Voorwaarden Module Samenwerken in de regio 

• Deze module is bestemd voor praktijken die samenwerken met andere eerstelijns 
zorgaanbieders in een regionale aanpak. 
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• Deze module wordt aan praktijken aangeboden, maar wordt op het niveau van het 
samenwerkingsverband afgesloten. Zilveren Kruis gaat ervan uit dat er 6 
samenwerkingsverbanden worden gecontracteerd. 

• In het zorglandschap van de toekomst werken zorgaanbieders in de eerste lijn samen en is de 
zorg rondom de patiënt georganiseerd. In het IZA worden de uitdagingen benoemd om tot 
een toekomstbestendige eerste lijn te komen. Hierin kunnen paramedici, waaronder 
fysiotherapeuten een belangrijke rol kunnen spelen. Met deze module stimuleert Zilveren 
Kruis fysiotherapeuten hierin het voortouw te nemen.   

• Uiterlijk 1 juni 2023 publiceert Zilveren Kruis op zilverenkruis.nl/zorgaanbieders/fysiotherapie 
hoe en wanneer je je kunt aanmelden voor de module.  

• Zilveren Kruis sluit met maximaal 6 praktijken de module Samenwerken in de Regio af. Op 
basis van de inhoudelijke kwaliteit en de impact voor de klanten van Zilveren Kruis beoordeelt 
Zilveren Kruis of een gesprek wordt aangegaan met het samenwerkingsverband. Dat laat 
Zilveren Kruis vóór 1 januari 2024 weten.   

• Aan het samenwerkingsverband stelt Zilveren Kruis een aantal voorwaarden (zie bijlage 3 
Inkoopbeleid 2024 Zilveren Kruis).  

 
Verduurzamen zorgsector 

• Als vertrekpunt neemt Zilveren Kruis de Green Deal Duurzame zorg 3.0.    

• Zilveren Kruis stelt hierbij als voorwaarde dat duurzaamheid onderdeel is van de 
praktijkstrategie.  

• Bij een praktijk met eigen vastgoed en meer dan 250 fte stelt Zilveren Kruis als voorwaarden:     
- de landelijke CO2-doelstellingen.   
- aanleveren van een bestuurlijk vastgestelde CO2-routekaart inclusief strategisch 

vastgoedbeheerplan bij Expertisecentrum Verduurzaming Zorg. Hiervoor is de deadline 1 
januari 2024.   

 

5. Differentiatie-overzicht 

 

Zilveren Kruis biedt 1 overeenkomst fysiotherapie aan met 3 aanvullende modules. 
 

6. Wat spreekt ons aan? 

• Instroom voor de modules is per maand mogelijk. 

• Bij de selectieve inkoop voor bekkenbodemklachten en oedeem- en lymfevataandoeningen 
wordt uitgegaan van de deelregisters van KRF NL. 

• Met de module Samenwerken in de Regio stimuleert Zilveren Kruis regionale samenwerking. 

• Zilveren Kruis legt voor de looptijd van de overeenkomst geen verplichtingen op aan 
praktijken in het kader van duurzaamheid. 

 

7. Waar hebben we moeite mee? 
BehandelIndex 

• Door het KNGF is al eerder aangegeven dat de huidige Behandelindex geen indicator voor 
kwaliteit kan zijn.  

    

  

  

  

  

Overeenkomst  Fysiotherapie 2024 - 202 5   

Module   
Verdiepen & Specialiseren   

Module   
Voortdurend Verbeteren   

Module   
Samenwerking in de Regio   

https://www.zilverenkruis.nl/zorgaanbieders/fysiotherapie
https://www.zilverenkruis.nl/zorgaanbieders/fysiotherapie
https://www.zilverenkruis.nl/zorgaanbieders/fysiotherapie
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• We blijven het lastig vinden dat de Spiegelinformatie over het eerste half jaar van 2022 pas begin 
2023 is gepubliceerd en fysiotherapeuten daardoor geen (goed) inzicht in hun handelen hadden 
in dat eerste half jaar om praktijkbeleid zo nodig bij te kunnen sturen in de 2e helft van 2022.  
 

8. Wat weten we nog niet? 

BehandelIndex 

• Nog niet duidelijk is aan welke waarde van de BehandelIndex voldaan moet worden om in 
aanmerking te komen voor een overeenkomst. 

Verduurzamen van de zorgsector 

• Zilveren Kruis verwacht dat de zorgaanbieder zich committeert aan de Green Deal Duurzame 
zorg 3.0 en duurzaamheid verankert in de strategie van zijn praktijk. Dit brengt kosten met zich 
mee, waarvan op dit moment nog niet duidelijk is hoe dit wordt gefinancierd. 

 

 

9. Tijdpad voor contractering 

Datum   Onderwerp   

1 april 2023  Publicatie inkoopbeleid Fysiotherapie 2024-2025.  

6 oktober 2023  Het Zorginkoopportaal van VECOZO is open. Zorgaanbieders ontvangen 

de uitnodigingsmail. De vragenlijst staat klaar in de Uitvraagmodule.  

3 november 2023  Laatste dag om vragen te stellen over het contractaanbod.  

10 november 2023  Laatste dag om het contractaanbod te ondertekenen in de 

Contracteermodule van VECOZO en daarmee het contract te sluiten.  

11 november 2023  Het Zorginkoopportaal van VECOZO is gesloten. Een contract afsluiten is 

niet meer mogelijk.   

12 november 2023  Alle contractanten Fysiotherapie 2024-2025 zijn zichtbaar voor onze 

verzekerden op de Zilveren Kruis Zorgzoeker.  

 


