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In het hart van de gezondheidszorg.

ADDENDUM

Addendum behorende bij en één geheel vormend met de overeenkomst van opdracht
tussen

(hierna te noemen: opdrachtgever) en
.................................................................. 2 (hierna te noemen: opdrachtnemer),
z0als aangegaan OpP ..o.coeverereiiiiiiiiiaaaaans ® hierna te noemen: de overeenkomst

van opdracht.

Partijen zijn een overeenkomst van opdracht aangegaan, waarvoor zij de door de
Belastingdienst in het kader van de Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties op 26
april 2016, versie 26 april 2016, onder nummer 9061636420-B beoordeelde
modelovereenkomst inzake praktikmedewerking paramedici of de door de
Belastingdienst in het kader van de Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties op 26
april 2016, versie 26 april 2016, onder nummer 9061636420-A beoordeelde
modelovereenkomst inzake praktijkwaarneming paramedici hebben gebruikt4.

Partijen verklaren in verband met de inwerkingtreding van de Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg (Wkkgz) de navolgende onderlinge afspraken te hebben gemaakt over
de wijze waarop zij voldoen aan hun verplichtingen in het kader van de Wkkgz.

Artikel 1

Opdrachtnemer is volledig verantwoordelijk voor behandelingen door hem/haar of onder
zijn/haar verantwoordelijkheid verricht. Opdrachtnemer kwalificeert als solistisch
werkende zorgverlener zoals uitgelegd door het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn
en Sport en:

- organiseert de zorgverlening zodanig dat hij/zij in staat is goede zorg aan te bieden
en biedt die goede zorg ook daadwerkelijk, zoals bedoeld in de artikelen 2 en 3
WKkkgz;

- verplicht zich tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie verkregen in klachten-
of geschillenprocedures, zoals bedoeld in artikel 23 Wkkgz;

- informeert de patiént over onder meer tarieven, kwaliteit, patiéntervaringen,
werkzaamheid, wachttijd, incidenten en de mogelijkheden om gevolgen daarvan te
beperken en de rechten van patiént voortvloeiend uit de wet, zoals bedoeld in artikel
10 Wkkgz.
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Artikel 2

Opdrachtnemer sluit zich, ten behoeve van het verlenen van goede zorg aan de

patiénten van opdrachtgever, aan bij hetgeen opdrachtgever heeft geregeld op de

volgende gebieden:

- systematische bewaking, beheersing en verbetering van kwaliteit van zorg, zoals
bedoeld in artikel 7 Wkkgz;

- de meldcode omgaan met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling, zoals
bedoeld in artikel 8 Wkkgz;

- de interne procedure van opdrachtgever voor het registreren en onderzoeken van
incidenten, ook Veilig Incidenten Melden genoemd, zoals bedoeld in artikel 9.1 tot en
met 9.4 Wkkgz;

- de procedure omtrent het onverwijld melden van calamiteiten, geweld in de
zorgrelatie en het niet voortzetten van een overeenkomst met een zorgverlener
wegens ernstig disfunctioneren aan de Inspectie voor de Gezondheidszorg, zoals
bedoeld in artikel 11 Wkkgz.

Artikel 3

Opdrachtnemer voorziet in een klachtenregeling zoals bedoeld in de artikelen 13 tot en
met 17 Wkkgz.

Een klacht met betrekking tot een patiént van opdrachtgever die in het kader van deze
overeenkomst behandeld is door opdrachtnemer, zal in behandeling worden genomen
op basis van de klachtenregeling van opdrachtnemer. Indien de klacht tevens betrekking
heeft op het handelen van andere zorgverleners dan zal de opdrachtnemer in overleg
treden met de opdrachtgever en andere zorgverleners over een gecombineerde
behandeling conform artikel 7.3 Uitvoeringsbesluit Wkkgz.

Artikel 4

Partijen dragen er zorg voor dat patiénten duidelijk worden geinformeerd over de wijze
waarop zij een klacht kunnen indienen over zorgverlening of gedragingen van
opdrachtnemer, opdrachtgever en andere zorgverleners in de praktijk van
opdrachtgever.

Artikel 5
Partijen zullen elkaar volledig en prompt informeren over de afhandeling van de klacht
en zullen, daar waar noodzakelijk, gezamenlijk optreden.
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Artikel 6
Opdrachtgever verklaart dat een behandeling van een patiént door een werknemer of

ingehuurde kracht zonder of met een beperkte behandelingsbevoegdheid, in opdracht
van opdrachtgever, onder zijn/haar verantwoordelijkheid en voor zijn/haar risico wordt
uitgevoerd, ook indien de behandeling bij zijn/haar afwezigheid plaats vindt.

Artikel 7

Opdrachtnemer verklaart dat hij/zij is aangesloten bij een geschilleninstantie als bedoeld
in artikel 18 Wkkgz. Wanneer een klager na afhandeling van de klacht als bedoeld in
artikel 3 van dit addendum, of direct in gevallen waarin de Wkkgz dat mogelijk maakt,
een geschil aanhangig maakt, zal de geschilleninstantie waarbij opdrachtnemer is
aangesloten dit geschil in behandeling nemen.

Artikel 8

Partijen dragen er zorg voor dat patiénten duidelijk worden geinformeerd over de wijze
waarop zij een geschil aanhangig kunnen maken over de zorgverlening of gedragingen
van de opdrachtnemer, opdrachtgever en andere zorgverleners in de praktijk van de
opdrachtgever.

Artikel 9

Voor zover daar in dit addendum niet van wordt afgeweken, blijven de bepalingen van
de overeenkomst van opdracht tussen partijen onverkort van toepassing.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend te

....................... (plaatsnaam) de .o 2017

(naam en handtekening opdrachtgever) (naam en handtekening opdrachtnemer)

! Hier de naam van opdrachtgever invullen

? Hier de naam van opdrachtnemer invullen

* Hier de aanvangsdatum van de overeenkomst van opdracht invullen

* Indien u de nieuwe versie d.d. 24 januari 2017 van deze modelovereenkomsten (heeft) gebruikt voor uw
overeenkomst van opdracht is dit addendum niet nodig, aangezien in deze nieuwe versie al een Wkkgz
paragraaf is opgenomen. VVAA adviseert om vorenbedoelde nieuwe versie te gebruiken als u een nieuwe
overeenkomst van opdracht wilt aangaan of een bestaande overeenkomst van opdracht wilt verlengen. Dit
addendum is alleen bedoeld voor het geval de lopende overeenkomst van opdracht op korte termijn eindigt
en gebaseerd is op de oude versie 2016.
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